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Abstract

The aim of this paper is to analyze project management approaches and their
significance in the context of film festival management, as well as to investigate which
of these approaches are applied in the facilitation of management processes at RIGA
IFE. The study explores the specifics of managing an international film festival, the
application of project management approaches in film festival management, and the
use of various project management approaches in the management of RIGA IFE
The study is based on qualitative methodology. In-depth, semi-structured interviews
and semi-structured participatory descriptive observations are the methods chosen
to obtain empirical data.

The conclusion is that the management of RIGA IFF is based on a hybrid
project management approach, where an agile project management approach is used
to improve the processes at RIGA IFF and in individual innovation projects and
process initiation stages, while a traditional project management approach is used
in the management of individual departments and during the execution and result
implementation phases of the festival season. Currently, there is no identified need
to expand the agile project management approach parts in RIGA IFF operations;
however, the developed operating principles that utilize an agile project management
approach can serve as a model for the management of other film festivals and
organizations.

Keywords:AgileProjectManagement, Project Management, Project Management
Approaches, Film Festival, Film Festival Management.
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levads

Saja raksta autore aktualizé kino festivila menedZmenta mainigo dinamiku un
péta 21. gs. projektu vadibas pieeju izmantosanu kultaras sektora, centréjoties uz
kino festivala kombinéto strukttru un starpdisciplinaritati, kas balstas gan kultaras
un makslas, gan menedzmenta un rado$o industriju teorijas un prakseés.

Pétljuma ietvaros tiks aplikots IT nozares menedzmenta konceptualais skati-
jums uz projektu vadibas pieeju inovacijam un skaidrota ta integré$ana kino festivala
menedZzmenta. Projektu vadiba ir tikusi teoretizéta salidzinosi nesen, un $is discipli-
nas attistibu pierada profesionalo organizaciju dibinasana, atzitu izglitibas program-
mu izstrade, ka ari metozu veido$ana. Savukart projekeu vadibas teorijas kritika no-
rada, ka literattru veido prakeiki, balstoties pieredzes stastos, tapéc vairakas organi-
zacijas, pieméram, IBM, Ericsson, Motorola un th’lips, ir atzinusas par nepieciesamu
izstradat savas projektu vadibas metodes.

Masdienu parmainu rezultata veidojies jauns domasanas veids un pieeja — elas-
tiga projektu vadiba (agile project management) —, pielagojoties laikmeta dinamikai.
Ta piedava samazinat projekta kopéjo laiku, nonake pie rezultata, eksperimentéjot
un macoties no kladam. Elastiga projektu vadiba nodroina svaigu pieeju projektu
vadiba, kas nav konkréta metodologija, bet drizak visparéjs filozofisks skatijums uz
projektu vadibu. Téma ir aktuala, jo elastiga projektu vadiba var tike pielietota jeb-
kura tipa projektam. Tapat ari, kamér tradicionalas projekeu vadibas pieejas tick mek-
léti risinajumi, tehnologiju straujas attistibas dél to nosacijumi ir kluvusi neakeuali,
vél pirms sacies izméginajuma posms. Projektu vadibas principu prakse un elastigo
projekta vadibas piecju izmanto$ana un analize kultiras nozaré, ipasi attieciba uz
kino festivaliem, ir reti sastopama. Pétijuma objekta, kino festivalu menedzmenta
izvéli veicinajusi nepiecie$amiba veike festivala menedzmenta un procesu kvalitates
attistibas ieteckméjoso faktoru apkoposanu, strukturé$anu un analizi. Pétnieciskais
jautajums ir, kadas ir dazadu projektu vadibas pieeju pielietosanas iespéjas kino
festivala menedZmenta procesos?

Pétijuma tiks apskatitas projektu vadibas pieejas, pievérsoties Latvija lielakajam
kino festivalam, Rigas Starptautiskajam kino festivalam (turpmak — RIGA IFF), ta
attistibas virzibai, darbibas apstakliem un prick$nosacijumiem. RIGA IFF desmit
gadu laika veidotas iestrades, izmantojot parbauditas prakses, vienlaikus pielagojo-
ties mainigajiem apstakliem, tadéjadi veicinot festivala izaugsmi un attistibu.

Biedriba “Rigas Starptautiskais kino festivals” ka kultaras notikuma organiza-
tors ir izstradajis un turpina pilnveidot menedzmenta pieeju izmantojumu un ins-
trumentus, kas tiek Istenoti gan departamentu icksiené, gan sadarbibas starp depar-
tamentiem. Ta ka festivala vienlaikus notick gan projektu tipa darbiba, gan pastavigo
struktarvienibu darbiba, vadoties péc atskirigiem principiem, tas rada izaicinajumus
procesu kontrolé un uzraudziba. Projektu un pasikumu vadibas attistibu sekmé
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parmainam un situaciju pielagojumiem atvérta vide, lai istenotu stratégisko virzibu
un sasniegtu mérkus, kas gan kultiras nozaré balstas lineara darbu planosana un iste-
no$ana. RIGA IFF apjomigas un kompleksas struktaras menedZments veido procesu
parklasanos un nepiecie$amibu atrai reakcijai, planosanas izmainam, ko tradiciona-
las projektu vadibas picejas nepiedava, tapéc ir piemérota elastiga projektu vadibas
pieeja. Aplikojot kino festivalu ka kompleksu, hibridu un starpdisciplinaru projektu
kopumu, iespéjams atklat jaunas atzinas par projektu vadibas pieeju piemérotibu kul-
turas nozare.

Teoretiskais pamatojums

Raksta teorétiskais pamatojums tiks strukturéts divas dalas: starptautiska kino
festivala darbibas principi un projekeu vadibas pieeju piemérosana kino festivala me-
nedZmenta.

1. Starptautiska kino festivala darbibas principi

Festivalu spéja pastavigi pielagoties un atjaunoties ir palidzéjusi kino festivala
modelim izdzivot, uzturét sevi un attistities lidz pat masdienam [De Valck 2007].
Kino festivalu pétniece Marijke de Valka (Marijke de Valck) apgalvo, ka noteiktas
kino festivala definicijas ir maznozimigas, lai veicinatu izpratni par kino festivaliem,
taCu ta vieta ir nepiecie$ami ietvari, kurus izmantot, lai atklatu festivalu darbibas me-
hanismus un parametrus, kas tos atskir [De Valck 2016]. Parfrazéjot Rodzera Eberta
(Roger Ebert) biezi citéto kinokritikas filozofiju: “Nevis par ko tas ir, bet gan ka tas ir”
(it’s not what it is about, it’s how it is about it) (1997) [ Vallejo, Peirano 2017]. Tapat
ari §3 pétijuma fokuss ir vérsts nevis uz to, par ko ir kino festivals, bet gan — ka tas tiek
veidots.

2023. gada gramata Cinema and the Festivalization of Capitalism Anna Vogele
(Ann Vogel) secina, ka pétijumos parsteidzosi maz uzmanibas veltits darbam festiva-
los [Vogel 2023]. Alekss FiSers (Alex Fischer) gramata Sustainable Projections: Con-
cepts in Film Festival Management atzimé kino festivala lémumu saisto$o raksturu,
kas nosaka struktiiras specifiku. Ka ari vins$ ir aplakojis kino festivalus no energijas jeb
resursu aprites skatpunkta, izmantojot atvértas sistémas teoriju (Open System Theory)
un apgalvojot, ka veiksmigi kino festivali ir atkartoti atvértas sistémas cikli [Fischer
2013]. Attiecibas starp kino festivaliem un akadémisko pétniecibu ir paradijusas tris
pozicijas. Pirmaja pozicija festivali un pétnieciba tiek uzskatiti par atskirigaim sféram
un aktivitatém, otraja pozicija pétnicks noteiktu laiku ir lidzdaligs novérotajs, tresaja
pozicija pétnieks ienem ieks€jas pozicijas pétamaja festivala sistéma vai festivala orga-
nizators klast par pétnicku [Loist 2020]. Kopuma no Annas Vogeles pamatotajiem
secindgjumiem izriet, ka kino festivalu menedzmenta pétnieciba joprojam ir liela méra
neapzinats un nepilnveértigi pétits lauks bez vienotam vadlinijam.
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Marijke de Valka piedava tris galvenas fazes Eiropas kino festivalu ainavas attis-
tiba, ko vina saista ar lielam parmainam nozaré. Pirma faze sakas ar pirmo atkartota
kino festivala izveidi Venécija un Kannas laika no 1932. gada lidz 1968. gadam. Otra
faze ilga lidz 20. gs. 80. gadiem, kad tika dibinati neatkarigi organizéti festivali, kas
darbojas gan ka kinomakslas aizstavji, gan ka kino industrijas veicinataji. Sobrid kino
festivalu attistiba atrodas tre$aja fazé, kura festivalu fenomens tick profesionalizéts
un institucionalizéts [De Valck 2007]. Festivali veido reputaciju vairaku gadu ga-
ruma, un to planotajiem ir jauztur darba kapacitate starp festivala norisém, jo fizis-
kaja telpa festivals nenotiek, ta¢u joprojam norisinas aktiva plano$ana, marketings un
sagatavo$anas. Ambivalences attiecibas starp linearo norises laiku un atkartojosos
cikliskumu labi atspogulo festivalu rikosanas specifiku [ Toraldo, Islam 2019]. Festi-
valu organizacijam biezi raksturigs mainigs darbinicku skaits, tapéc batisks aspekts
ir ilgtermina pieredzes, zinasanu, ka ari festivala vizualas identitates saglabasana, iz-
mainu risinaana un festivala darbinicku pieredzes un zina$anu uzturé$ana [Riling,
Pedersen 2010]. Projekta vadiba ir atkariga no formalas un neformalas zinasanu
apmainas starp komandas locekliem projekta ietvaros. Dazreiz Sie zinasanu nodo-
$anas procesi notiek automatiski, un komandas locekli neapzinas zinaganu nozimi
$aja vide. Skaidras zinaSanas klust par svarigu projektu veiksmes faktoru [Biill, Palko-
vits-Rauter, Szabo 2019].

Kino festivali bieZi tick uzskatiti par vietam, kas pulcé dazadas auditorijas gru-
pas: skatitajus, filmu kritikus un Zurnalistus, nozares profesionalus, tostarp izplatita-
jus, producentus, festivalu programmu veidotajus un sponsoru parstavjus. Dazado
grupu atskirigas dienaskartibas un prioritates festivala vidé mijiedarbojas. Ietekmigi
kino festivali, pieméram, Sundance un Tribeca, jau ilggad@ji paplasina filmas skati-
$anas iesp&jas un pieejamibu festivala norises dienas, strauméjot dazas filmas ties-
saisté vai izmantojot video péc pieprasijuma (video-on-demand) [Edwards, Skerbelis
2012]. Globalas pandémijas laika nozares profesionali pauda viedokli, ka ari krizes
laika kino festivaliem butu jabat produktiviem centriem, kas veicinajis kino festivalu
tie$saistes formata izplatibu [De Valck, Damiens 2020].

Paraléles starp projekta dzives ciklu un festivalu menedzmentu pétnieciba ir
izskangjusas jau kops 1989. gada, kad gadijuma izpétes analizes rezultati atklaja, ka
festivali ne vienmér secigi virzas cauri projekta dzives cikla posmiem [Frisby, Getz
1989]. Vadibas attistiba un profesionalaka pieeja ir atbilde uz projekta dzives cikla
ietekméjosajiem faktoriem [Frisby, Getz 1989]. Festivala ka organizacijas darbibas
specifiku veido procesu ikgadéja atkartosana, nostiprinasana un pilnveidosana sav-
starpéji saistitu projektu kopuma. No ta secinams, ka kino festivals funkcioné péc pa-
stavigas organizacijas jeb ilgtermina darbibas principiem un vienlaikus péc projektu
jeb istermina darbibas principiem.
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2. Projektu vadibas pieeju piemeérosana kino festivala menedZzmenta

Kino festivals tiek ari definéts ka sistéma, dalu kopums vai kombinacija, kas
veido sarezgitu, vienotu veselumu. Sads skatijums lauj organizétajiem noteike nepil-
nibas procesos. Pieméram, dekonstrugjot filmas demonstré$anas procesu atsevisku
darbibu virkné un pareizi “samontéjot”, tick veicinata festivala veiksmiga funkciona-
litate [Fischer 2013].

Kino festivalu menedZmenta var tike piclietotas dazadas picejas, ta¢u §a pétijuma
ietvaros uzmaniba tiks pievérsta elastigajai projektu vadibas pieejai, tapéc turpmak
tiks aplakots tas raksturojums un pazimes. 2001. gada programmataras izstradataju
grupa méginaja rast jaunu, elastigaku pieeju projektiem. Vini izveidoja Elastigas pie-
cjas manifestu (Agile Manifesto), kas sakotnéji tika veidots ipasi programmatiiras iz-
strades projektiem. T3 uzsvars vispirms tika likts uz cilvékiem un mijiedarbibu, ne
tik daudz uz procesiem un rikiem; uzsvars uz funkcionéjo$u programmataru, nevis
detalizétu dokumentaciju, un uzsvars uz kopsadarbibu ar pasatitaju, nevis liguma
sarunam, tapat ari tick prioritizéta reagé$ana uz izmainam, nevis seko$ana planam
[Agilemanifesto.org 2001]. Balstoties $ajas cetras vertibas, aprakstiti 12 principi.
Péc pétnicku Volkera Nisena (Volker Nissen) un Frenka Termera (Frank Termer) do-
mam, “agile” nozimé elastibas radiSanu péc pasu dzinula, parasti pat pirms situacija
vai notikums padara mobilitati par vajadzigu [ Janowski 2021].

Termins “projektu vadibas pieeja” visbiezak tick lietots ka principu un vad-
liniju kopums, kas nosaka, ka konkréts projekes tick parvaldits [ Turkebayeva 2020].
Tradicionalas pieejas pamatideja balstas projektos, kas ir salidzinosi vienkarsi, pare-
dzami un lineari ar skaidri noteiktam robezam, lauj viegli, detalizéti planot un sekot
$im planam bez lielim izmainam. S pieeja ir piemérota, ja jebkura projekea bridi ir
nepiecie$ama oficiala dokumentacija, ka ari organizacijas, kur prioritara ir darba kon-
trole [Spundak 2014]. Galvenais iemesls $adai orientacijai ir projektu principu vei-
dosanas 20. gadsimta 50. gados, stabilos ckonomiskajos apstaklos bez dinamiski mai-
nigas vides, ko musdienas radijusas strauji progreséjosas tehnologijas [ Turkebayeva
2020]. Tradicionala projektu vadibas pieeja un tas piedavatas uzdevumu attiecibas
nevar pienacigi atspogulot visu jaunaka laikmeta projektu sarezgitibu. Sakotnéja
planaizmainas ir neizbégamas, pielagojoties neparedzamajai dinamikai projekta vidé
vai pa$a projekta.

Savukart elastiga projektu vadiba ir paredzéta projektiem ar augstu nenoteikti-
bas limeni — pirmkart — radosiem, inovativiem projektiem, pieméram, pétniecibas
projektiem, otrkart — jaunu inovativu produktu izstrades projektiem un, treskart —
procesu uzlabosanas projektiem. Dazas no idejam, kas raksturo jaunas projektu vadi-
bas pieejas, pieméram, iterativa attistiba, ir radusas un izmantotas jau ieprieks, tatu
tikai 2001. gada ar Agile manifestu $is idejas ir ieguvusas nozimigaku redzamibu
[Spundak 2014]. Elastigas pieejas ideja ir ieklaut izmainas projekta laika ar atkartoganas
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(iterative) attistibas principu. Pienemot, ka ir nepiecie$ams agrins prototips, lai par-
bauditu projekta [émumus, elastigas projekeu vadibas mérkis ir péc iespéjas atrak sa-
gatavot dazadas produkta dalas, lai apkopotu atsauksmes no galvenas projekra ieinte-
resétas puses. legtita informacija tick izmantota, lai veiktu pielagojumus turpmakaja
darba, tadéjadi radot gala rezultatu, kas sasniedz icintereséto pusu vajadzibas [Zasa,
Patrucco, Pellizzoni 2021]. Projektu vadibas pieeju pétnicks un praktikis Kolins
Bentlijs (Colin Bentley) skaidro, ka iteraciju var piemérot plano$anas un izstrades
procesiem, kuros vélamais rezultacs tiek bavéts no iedalam. Sis dalas ir “iteracijas”
Katru “iteraciju” parskata un kritizé izstrades komanda un potencialie galalietotaji.
Atzinas, kas gatas no “iteracijas” kritikas, tick izmantotas, lai noteiktu nakamo at-
tistibas posmu. Bentlijs atsaucas uz projektu izstrades metodologijas magistra Dzefa
Patona (Jeff Patton) ideju, ka, lictojot terminu “iteracija’, tas patiesiba nozimé picau-
gumu (increment). 2008. gada Patons ir teicis: “Ar iterativo attistibu es domaju, ka
més kaut ko uzbuvéjam, tad izvértéjam, vai tas mums derés, tad veicam taja izmainas”
[Patton 2008].

Kino festivalu menedZmenta katra gada filmu programma tick veidota pakape-
niski, noslédzot vienosanas ar filmu izplatitajiem, veicot konkursu atlases lidz pilnas
sezonas programmas pabeig$anai. Filmu programmas sadalu kuratoru izvéles briviba
padara kino festivalus par vietu inovacijim. Si daudzpusiba nepastavétu bez riskiem,
ko uzpémusies kuratori, kas apvienoti ar vélmi veicinat skatitajus atklat, macities un
izkopt savu filmu skati$anas kulttru. Pat ja neviens kurators nevar paredzét skatitaju
reakciju uz filmu, kino festivala pastavé$ana un izaugsme nenoliedzami ir atkariga no
skatitajiem un vinu lojalitates [ Cheyroux 2023].

Pretéji tradicionalajai piecjai, elastigaja pieeja tick akcentéra cilvéciska faktora
ietekme un laba komunikicija starp projekta komandas locekliem [Spundak 2014].
Masdienu izpratne par motivaciju veicina uzskatu, ka darbinieki pasi ir atbildigi par
savu pienesumu organizacijai. Sada veida vaditaji var nonake pie patstavigiem, ini-
ciativas bagatiem un atbildigiem komandu locekliem, uzlabojot organizacijas dar-
bibu, nevis lietojot tradicionalas “pavélét un kontrolét” prakses [Nold 2021]. Aug-
sti kvalificétu profesionalu darbs projektos ienes ne tikai tehniskas, bet ari organi-
zatoriski psihologiskas témas, kuras tick izskatitas un pielietotas elastigaja pieeja ar
definétajam vértibam [Janowski 2021]. Tapéc elastigas projektu vadibas ievie$ana
ikdienas komandas darba ir ciesi saistita ar organizacijas kultaru noteikta komandas
vidé. Savukart komandas vértibas ir atkarigas no cilvékiem komanda un vinu mo-
tivacijas, ko vada autonomija, meistariba un mérktieciba [Paterck 2019]. Festivalu
organizacijam resursu trikuma gadijuma ir janovér§ apdraudéjumi, kurus rada or-
ganizatoriskas darbibas un aréja vide (finanséjums un iesaistitas icinteresétas puses),
tapéc organizaciju vaditaji uzsver komandas savstarpéjo sadarbibu un censas veicinat
atbilsto$u atmosféru un vértibas visa organizacija. Festivala darbaspéka dinamiku var
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labak novértét, iedalot “visa gada” un “sezonas” darbos, ka ari “pilna laika” un “ne-
pilna laika”, pamatojoties uz faktiskajam darba stundam. Tapat ari veidojas sadali-
jums starp “algotajiem darbiniekiem” un “brivpratigajiem” (t. sk. ari praktikantiem,
kas ietilpst viena kategorija atkariba no gadijuma prakses liguma). Pastavésanas il-
gums un budZets var neatkarigi izskaidrot kopé&jo nepiecie$amo darbaspéka apméru.
Amata iegu$ana festivala komanda pati par sevi var but atalgojums, kas ir neiedo-
majami algota darba pasaulé. Taja pasa laika darbojas ekonomikas, nevis labdaribas
logika, kad nepieciesamibas dé] tick apmaksati ikgadgjie vai specializétie uzdevumi,
kas ir svarigi pamata darbibai, bet bez “radosa satura” [ Vogel 2023]. Festivala norise
ir liela méra atkariga no brivpratigajiem darbinickiem, kuriem ir iespé&ja pirms festi-
vala sakuma pieteikties vairakam pienakumu pozicijam. Brivpratigos paligus motivé
picker$anas kinomakslas formai un iespéja gut ieskatu festivala “icksiene”. Vinu da-
zadas lomas pagaidu darba dali$ana svarstas no visparéjam darbibam lidz konkrétam
funkcionalam vienibam [Shipman, Vogel 2024]. Pasorganizétibas prick$noteikums
ir caurskatamiba, jo labus lémumus var pienemt tikai tad, ja nodrosinata tam nepie-
cieSama informacija. Masdienu projektu vadiba ir atstajusi ietekmi uz organizatoris-
ko struketru no piramidas veida struktiras uz savienojo$o struktaru. Joprojam tick
pienemti stratégiski Iémumi, bet, parliecinoties, ka konkréti cilvéki sarunajas istaja
bridi, lai veikeu pareizas izvéles [Maximini 2022]. Iesaistot dazadas personas no vi-
sas organizacijas, tiek ietaupits koordinésanas laiks vélakos posmos, veidojot daudz-
funkcionalas komandas. Tas ari rada dro$u un viesmiligu darba vidi, kura cilveki var
izteikt sevi un savas idejas neatkarigi no vinu lomas un darba staza [Zasa, Patrucco,
Pellizzoni 2021].

Elastigo projektu vadibas piecju ir iespéjams piclietot, kombingjot ar tradicio-
nalo projektu vadibas pieeju un pielagojot organizacijas specifikai. Gan tradiciona-
lajai, gan elastigajai pieejai ir savas prieksrocibas un trakumi, tapéc nav iespéjams
viennozimigi apgalvot, ka viena pieeja ir labaka par citu. Pétnicku un praktiku vien-
pratibas trakums par to, kura pieeja ir labaka un vélamaka, ir novedis pie salidzinosi
jaunas projektu vadibas — hibridas pieejas, kas apvieno abas ieprick$minétas pieejas
[ Turkebayeva 2020]. Izmantojot hibrido pieeju, augstaka vadiba var izsekot projekta
gaitai un novértét ta sniegumu no stratégiskas un ilgtermina perspektivas, vienlaikus
palaujoties uz elastigu izpildi. VienkarSots hibridas projektu vadibas modelis sastav
no trim fazém - ideju fazes (atbild uz jautijumu - kas tiks darits), planoSanas fa-
zes (ka tas tiks darits) un izpildes fazes (ka veicies). Tomér vairaki autori atzist, ka
hibridprojekeu “ideala” struktara joprojam ir nepietickami izpétita [Zasa, Patrucco,
Pellizzoni 2021].

Elastigo projektu vadibas pieeju ir iespéjams izmantot jebkura veida projektu
vadiba, ta¢u konkrétas metodes, kas icklautu elastigas pieejas pazimes un ieviestu
hibrido pieeju, ir nepiecieSams pielagot atkariba no organizacijas specifikas, tapéc
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pétijuma empiriskaja dala tiks aplukots konkréts piemérs. Pétijumam izraudzits kino
festivala RIGA IFF menedZments un taja izmantotas projektu vadibas pieejas, vérsot
uzmanibu uz RIGA IFF ikdienas darbibas procesiem un projektiem, kuriem atbil-
stosa ir tradicionala pieeja, elastiga pieeja un hibrida piecja.

Metodologijas raksturojums

Petjums izstradats, balstoties kvalitativaja metodologija. Ka empirisko datu
ieguves metodes izvélétas padzilinata, daléji strukturéta intervija un dalgji strukeu-
réts lidzdaligais apraksto$ais novérojums. Pétijuma ietvaros tika intervéti RIGA IFF
esoSie 11 darbinieki, kuri bija festivala kodolkomandas sastava. Datu analizei tika
izmantota tematiska analize. Intervijas tika skatiti jautajumi par respondenta saikni
ar RIGA IFF (pieméram: ki Tavi piendkumi ir mainijusies laika gaiti?), lugts viedok-
lis un pieredze par parstavéto RIGA IFF departamentu (pieméram: kadi prieksno-
sacijumi un manigie apstakli ieteckmé Tava parstavéta departamenta darbibu?), ka ari
jautats par festivala projektiem un piclictotajam vadibas picejam (pieméram: kadiem
festivila procesiem bitu piemérota tradicionild un elastiga projektu vadibas piceja?).
Intervijas notika laika posma no 2024. gada 24. aprila lidz 3. maijam. Lai gutu kon-
sultaciju no citas nozares projektu vadibas piecju profesionala puses, pétijuma ietva-
ros tika veikta dalgji strukeuréta intervija ar Latvijas Nacionalas projektu vadisanas
asociacijas (LNPVA) izvirzitu parstavi, cksperti, AS “Latvijas valsts mezi” IT dalas
vaditaju Tatjanu Hristicu.

Precizakai projektu vadibas piceju noteiksanai, kas atspogulojas RIGA IFF me-
nedzmenta, autore veica se$u RIGA IFF sapul¢u analizi ar kvalitativo daléji strukeu-
réto lidzdaliga aprakstoda novérojuma metodi. Pétijuma autore strada festivala kops
2021. gada septembra par projektu koordinatori un ir atbildiga par saikni starp festi-
vala struktarvienibam, parliecinas par ick$éjo komunikaciju un informacijas plasmu.
Autore ir pienemta komanda un ir ick$éjas kultaras sastavdala, tapéc vérojumi ir sa-
skana ar dabiskajam norisém festivala. Sapul¢u norises laiks ir 2024. gada aprilis un
maijs, tas tika izvélétas péc mérktiecigas izlases principa, izraugoties sapulces, kuras
tick risinata projektu attistiba un vérojama starpdepartamentu mijiedarbiba. Tris no
tam bija tematiskas sapulces — Zafu administratoru darbu modelésana 5.04., RIGA
IFF Tulkosanas risinajumi 8.04., RIGA IFF Identitite 10.05 un tris kodolkomandas
sapulces — iknedélas sapulces 25.04., 9.05. un 23.05. Visas no se$am novérotajam
sapulcém ir dala no sapul¢u sérijam, kuras aplukotas témas jau ieprieks tikusas iz-
skatitas tematiskajas sapulcés vai kopsapulcés, pieprasot ieprickséju dalibnicku sa-
gatavosanos. Tematiskas sapulces pievérsas vienas plasakas témas apspriesanai, kurai
pakartoti vairaki jautajumi, tacu kopsapulces aptver plasu tematisko loku, un to plans
tick veidots atkariba no aktualitatém. Pieméram, tematiskas sapulces 5.04. meérkis
bija auditorijas un viesu servisa zalu administratoru darbu strukturalas izmainas un
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atbildibas lomu pardale. Sapulces nosléguma tika izvirziti turpmakie jautajumi un
paveicamie darbi lidz nakamajai sapulcei, kura téma tiks turpinata. Dazi no tema-
tisko sapul¢u jautajumiem tika ieklauti ari kopsapulcés, lai informétu par darbu
virzibu paréjos komandas loceklus un piedavatu izteike viedokli un sniegt savu
pienesumu arpus saviem tie$ajiem darba pienakumiem. Novérojuma tika pievér-
sta uzmaniba sapuléu mérkiem, telpai un iekartojumam, izmantotajiem objektiem,
dalibnicku un iesaistito struktarvienibu skaitam, dalibnicku emocijam konkrétos
kontekstos, dalibnicku veiktajam darbibam un uzdevumu strukturé$anai, laikam
(notikumu secibai, sapulces ilgumam, sapulces laikam festivala sezonas cikla faze),
ka ari tam, kadas tradicionalas, elastigas un hibridas projektu vadibas iezimes véro-

jamas sapulcu ietvaros.

Pétijuma rezultati

Atbildot uz jautajumu par tradicionalo un elastigo projekta vadibu piceju pie-
mérotibu festivala procesiem, atbildés respondenti bija vienoti, ka festivala kopéja
darbibas konteksta vieta ir abam pieejam, tas tick kombinétas un notiek lidztekus.
Sezonas ciklam ir atbilstosa tradicionala pieeja. Cikls sadalas vairakos limenos, kuros
tradicionala piecja tick kombinéta ar iterativo procesu, kas dod iespéju inovacijam
vai autonomai procesa izpildei. Tadéjadi sasniedzamais mérkis ir skaidri definéts, bet
veids, ka to sasniegt, ir atkarigs no specialistiem.

Es to redzétu ka skalu, kura mes atseviskos posmos esam tuvik vienai vai ot-
rai pusei. Manuprat, tradicionalo izmantojam ka strukturalu rami, ari hievarbiju,
kas palidz saprast, kur ir tava atbildibas robeza, ki neparkapt, lai nekaptu citiem
uz pirkstiem. Elastiga pieeja tiek pielietota, diezgan dandz reagéjot uz visadiem
notikumiem, procesiem, un tad izdomajam risinajumus. (RIGA IFF Showcase va-

ditija)

Atseviskos departamentu procesos viedoklis par elastigas piecjas izmantosa-
nas iespéju atskiras. Komunikacijas departamenta elastiga piceja ir atbilstosa vi-
zualas identitates izstrades procesa, suveniru tiesaistes veikala izstrades procesos,
konkrétu komunikacijas stratégiju izveidé. Elastiga piecja ir piemérota ari digitala
filmu kataloga izveides procesa, filmu komunikacijas kampanas, ka ari tiem darbi-
bas procesiem vai projektiem, kas ir papildinajums festivala norisei, bet bez kuriem
festivals batu spéjigs darboties. Balstoties elastigas un tradicionalas pieejas hibrida
parauga no projektu vadibas teorijas, autore izstradaja izplati$anas kampanu pro-
jekta shému (sk. 1. att.).
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RIGA IFF izplatiS§anas kampanu
sezona ka projekts

lepirkt filmas izplati$anai kinoteatros un

Ideju faze : o - o e
tieSsaisté Latvijas teritorija.

Kuras filmas tiks iepirktas izplatiSanai,
kada méra ieguldities filmas
papildmaterialu iegadé? Kadi bas filmas
specifikai pielagotie darbibas soli
auditorijas piesaistei (mediju, ietekmeru
aicinasana, reklamvietas kinoteatrt,
digitala reklama u. tml.)?

Sagatavosanas faze

Ka veicas ar filmas kampanu, un kadus
Izpildes faze uzlabojumus veikt nakamas filmas
kampana un lidziga profila filmu
izplatiSana?

1. artéls. Hibridas piecjas piclietojums RIGA IFF izplati$anas kampanam,
balstoties Roberta K. Visoka shema [ Wysocki 2019].

Elastigajai piecjai piemérotie procesi kada bridi parslédzas uz tradicionalo pie-
¢ju, kura lielaka dala procesu savienojas festivala norisé. Pieméram, identitates izstra-
de balstas elastigaja pieeja, bet parslégsanas uz tradicionalo projektu vadibas piecju
notick bridi, kad jaizstrada konkrétas noforméjumu materialu vienibas. Péc respon-
dentu atbildém tikai tradicionala pieeja ir piemérota industrijas sadalas RIGA IFF
FORUM, nori$u departamenta un filmu bazes ick$¢jiem menedzmenta procesiem,
ka ari sadarbibam ar filmu veidotajiem. Tradicionalas pieejas hierarhijas aspekes dar-
bojas katra departamenta ar galveno vaditaju un visa festivala vaditaju, bet departa-
menti savstarpéji neatrodas hierarhija.

Tradiciondla pieeja un hierarhija noteikti strada katra departamenta iekse-
Jb ir departamenta vaditajs, un tad paréjie kolégi pakartojas “eglité” zem darba
vaditija. Savukart domajot par komandu, ko veido departamentu vaditaji, ta
savstarpéji strada diezgan horizontili, bet ir festivala direktore, viens vaditajs,
kas saka galavirdu. (Norisu departamenta vaditija)

RIGA IFF programmas vaditaja apgalvo, ka elastiga piceja nav piemérota pro-
grammas departamenta darbiba, jo tas darbojas péc izstradatam vadlinijam, kas pa-
redz maz fleksibilitates. Vienlaikus tick apgalvots, ka nianses nav iespéjams nofik-
sét rakstiski, jo tas mainas, un fiksacija bitu nemitigi jaatjauno. Tas saskan ar vienu
no clastigas picejas pamatidejam, kas definétas Agile manifesta [Agilemanifesto.org
2001] - ar uzsvaru nevis uz detalizétu dokumentaciju, bet uz sadarbibu ar pasatitaju
jeb, $aja gadijuma, filmu programmas veido$anu, nemot véra auditorijas atsauksmes
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un nozares profesionalu vértéjumus. Vieno$anas par filmu demonstrésanas noteiku-
miem un izmaksam, ka arl sadarbiba ar citiem departamentiem notiek, izmantojot
tradicionalo pieeju lineara darbu seciba, tacu process lidz filmas izvélei, filmu pro-
grammas satura izveide ar atlases komisijas darba grupas palidzibu notiek iterativas
tik$anas reizés. Lidzigi ari filmu iepirkumu process notick regulari un iterativi, ticko-
ties festivala vadibai un pienemot lémumus kopa ar sadarbibas partneri par konkréto
filmu izlasi un skaitu, lai tikcu nokomplektéts RIGA IFF Kolekcijas pienesums no
konkrétas festivala sezonas.

Festivala nav projektu komandu, kas stradatu tikai pie atsevis$kiem projektiem,
jo visi no tiem kada saskarsmes punkta ir saistiti ar festivala sezonas norisi ka pro-
jektu. Respondenti atzist, ka viena no elastigas pieejas pamatidejam — iterativa (at-
kartojosa), inkrementala (picaugo$a) attistiba — tick izmantota dazados procesos
starp festivala sezonam, ka ari atseviskos procesos vienas sezonas ietvaros (sk. 2. att.).

Iterativa, inkrementéla produkta attistiba - RIGA IFF filmu programma

{ \L
@ @ @ Iteracija 5
anae Pilna
sezonas — — — . programma
programma pociams
auditorijai

2. artéls. Autores veidota iterativa, inkrementala attistiba RIGA IFF sezonas programmas
izstradg, balstoties Erika V. Larsona un Kliforda F. Greja shéma [Larson, Gray 2011].

NS
Programmas Iteracija 1

e pielule Pabeigta
iniciacija

programma

Lai uzzinatu auditorijas atsauksmes, tiek izsatitas skatitaju novértéjuma anketas
par dazadiem RIGA IFF norises aspektiem turpmakai festivala darbibas pilnveidosa-
nai. Tiek izvértéta ari informacijas un atbalsta centra darbiba un nemti véra auditori-
jas jautajumi, veicot uzlabojumus. Skatitaju un industrijas parstavju atsauksmes tick
sanemtas arl e-pasta, sociilo tiklu ierakstos un komentaros, tie§aj:'1 sazina ar RIGA
IFF socialo tiklu kontiem, ka ari platforma FilmFreeway. Saistiba ar festivala posmu
parklasanos elastigas projekeu vadibas pieejas iteracijas ir pielietojamas ne tikai sezo-
nas starp festivaliem, bet procesos, kas atkartojas vienas sezonas ietvaros. Komandas
starpa festivala novértéjums turpmakai attistibai notick gan sapulcés, gan komunika-
cijas platforma Slack.
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Visi departamenti zina, ar ko nodarbojas konkrétais departaments, un var dot
savu pievienoto vertibu tam, kas tur notiek. Lidz ar to mums nevar biit konstantas
atgriezeniskds saites ar vienu klientu, klients ir desmiti tikstosi apmeklétaju, mums
icksiené notick “feedback” gissana no citiem, lai més varétu virzities talak. (Audito-
rijas un viesu servisa vaditdjs)

Attieciba uz eso$o festivala projektu vadibu un pieeju izmantojumu, respon-
denti kopuma ir apmierinati un nesaskata nepiecie$amibu péc lielam izmainam. Iz-
mantotas pieejas ir iesp&jams pilnveidot, bet nebutu jamaina. Tika prognozéts, ka,
palielinoties festivala apmériem un resursiem, varétu pieaugt arl elastigas projektu
vadibas pieejas pielietojuma dala. Festivala vaditaja apgalvo, ka clastiga pieeja ir ne-
novértéjama, jo katru gadu japielagojas dazadiem apstakliem, to starpa socialpolitis-
kiem un ekonomiskiem, ka ari aréjo instituciju organizatoriskajam izmainam. RIGA
IFF komandas nosacijums ir spéja reagéet, parformeéties un veikt resursu pardali péc
nepiecie$amibas.

Mes esam gajusi tadu procesu, kur més kaut ko ieviesam, izdomajam, apsprie-
Zam, analizéjam, parbaudam dzive, secinam, ka nedarbojas, bet vismaz mums
ir skaidrs, kapec nedarbojas. (..) nepaliek jautajums, ka varbir ta bija labak. Mes
izméginam, ja nedarbojas, més nemam nikamo variantu. Un, ja darbojas, tad
pielagojam, noslipéjam, ieviesam. (Festivila vaditija)

Kopuma RIGA IFF tick izmantota elastiga projektu vadiba ka dala no hib-
ridas projektu vadibas pieejas. Tapat ka elastigas projektu vadibas pamatvértibas,
arl RIGA IFF menedZmenta uzsvars tiek likts uz cilvékiem un mijiedarbibu. Lai ari
dala procesu tick rapigi izstradata, tie tick raditi komandu savstarpéja mijiedarbiba,
izméginot veidus, kas konkrétaja konteksta spéj darboties visveiksmigak. Festivala
uzsvars ir uz funkciongjo$u festivalu, nevis detalizétu dokumentaciju. Sadarbiba
tick veikta gan mijiedarbiba ar auditoriju, gan starp departamentiem, konsultéjo-
ties par uzlabojumu virzibu. Respondenti vairakkart izcéla priorita$u nozimigumu
darba un spéju tas noteike, tapéc ari elastigas projektu vadibas vértiba — prioritizéta
reagé$ana uz izmainam — atbilst RIGA IFF menedzmentam. Tapat ka projektu
vadibas teorijas, art RIGA IFF praksé netiek aizmirsts par tam dalam, uz kuram
nav tik liels uzsvars — procesiem un rikiem, dokumentaciju, liguma sarunam un
sekosanu planam, tatu elastiga pieeja piedava organizacijai ar unikalu specifiku —
spét ne tikai pastavét, bet ari attistities.

RIGA IFF gadijuma clastiga projektu vadibas pieeja tikusi ieviesta un izmantota
dabiski, bez zina$anam par $is piecjas teoriju, ko intervéta cksperte Tatjana Hristi-
¢a skaidro tadéjadi, ka elastigo projektu vadibu veicina vide. Tapéc $i pieeja var tike
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ieviesta organizacija, pat cilvékiem neapzinoties, ka vini darbojas $aja pieeja. Inze-
nierzinatgu doktors ar plasu pieredzi projektu vadiba Pavels Patereks (Pawel Paterek)
ir izstradajis elastibas gatavibas protokolu, lai noteiktu organizacijas piemérotibu
clastibas transformacijas isteno$anai (sk. 3. att.).

Elastibas gatavibas protokols

Parvaldiba (@)

« Vai projekta komanda spéj paSorganizéties?

« Vai témas eksperti ir dala no projekta komandas, kas ir
norikota konkrétai projekta aktivitatei? ~

« Vai potencialie vaditaji, kas parstav efektivas un inovativas Visi "JA"
komandas darba veértibas, ir dala no projekta komandas? - Pilniga

* Vai darbinieki ir motivéti stradat komanda un dalities izmantoSanal
zinaSanas?

« Vai cilvékresursu vadibas politika ir vérsta uz augsti

kvalificétu "zvaigZnu talantu” darbinieku iegdanu un Kads - —
uzturé$anu? "NE" | Virspuséja

Zinasanu —— toradze kol L - vai
attTstiba - » Vai zina$anas un pieredze ir atzitas organizacijas nolaidiga

Cilvekresursu
vadiba un
attistiba

vertibas? izmanto3anal
« Vai inovacija un apnem3anas dalities zinaSanas ir dala no

darbibas novértéSanas kritérijiem?

« Vai darbinieki un projektu komandas spéj parsniegt
standartus, vienlaikus pastavigi uzlabojot efektivitati,
kvalitati un inovativitati?

Organizacijas
kultdra

3. attéls. Gatavibas protokols clastibas transformacijas isteno$anai [Paterck 2018].

Péc veiktajiem novérojumiem un respondentu atbildém autore secina, ka Patere-
ka protokols elastibas transformacijas isteno$anai apstiprina festivala ka organizacijas
piemérotibu, uzradot atbilstibu pilnigai §is pieejas izmantos$anai.

Secinajumi

Tradicionala projektu vadibas piceja nevar pienacigi atspogulot masdienu pro-
jektu sarezgitibu. Pieaugosais pieprasijums péc nepartrauktam inovacijam ir izraisi-
jis jaunas projektu vadibas pieejas veido$anos — elastigo projekeu vadibas pieeju. Ta
balstas 4gile manifesta vértibas un tick izmantota vairakas nozarés projektu veiktspé-
jas uzlabosanai. Nereti elastiga pieeja tick kombinéta ar tradicionalo pieeju, veidojot
hibrido pieeju un Jaujot veike pieejas izvéli atkariba no atbilstibas projektam. Kino
festivala ka organizacijas darbibas specifiku veido procesu ikgadéja atkartosana, no-
stiprina$ana un pilnveidosana savstarpéji saistitu projektu kopuma, tapéc kino fes-
tivals funkcioné péc pastavigas organizacijas jeb ilgtermina darbibas principiem un
vienlaikus péc projektu jeb istermina darbibas principiem, veidojot ambivalences
attiecibas starp linearo norises laiku un atkartojoso cikliskumu. Kino festivalu darba
notiek sistému parmainas, virzoties no darba organizacijas uz darbu pie projektiem,
kurus isteno projektu komandas, kas sastav no vairaku struketrvienibu parstavjiem.
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Visu o vienibu — gan projektu komandu, gan atsevisko struktarvienibu — darbibas
rezultats ir festivala norise. Kino festivalu darbiba ir vérojama projektifikacija, jo ik-
gadéja norise veido iteracijas, lidz ar to projekti un to vadiba tick izmantoti ka pa-
matprincips darba veiksanai, ne vienmér secigi virzoties cauri projekta dzives cikla
posmiem un drizak atbilstot projektu vadibas pieejai, kura nepieprasa linearu darbu
secibu. Kino festivala vides dinamiska buatiba ir atkariga no aréjiem apstakliem un
vairakam iesaistitajam pusém, kas nosaka vadibas specifiku ka nepartraukeu procesu,
ietverot biezu vides izmainu gaidiSanu un piemérotibu elastigas projektu vadibas pie-
ieteicams definét jédzienu “elastigs’, tapéc no respondentu atbildém secinams, ka
izpratne par elastibu RIGA IFF nozimé elastibu personu poziciju maina, gatavibu
pielagoties savstarpéja komandas mijiedarbiba un komunikacija, sp&ju reaget uz ap-
stakliem un mainigam prioritatém, elastibu attieciba uz resursu sadali, ka ari itera-
tivas attistibas piclieto$anu un uzlabojumu integré$anu, balstoties ieintereséto pusu
atsauksmés. RIGA IFF organizacijas menedZmenta ietvaros tradicionalas, elastigas
un hibridas projekta vadibas pieejas tick piclietotas gan ikdienas darbibas procesos,
gan kino festivalu projektu vadiba, neveicot konkrétus risinajumus resursu sadalei
starp projektiem un pastavigajam organizacijas darbibam un veidojot noslodzi ie-
guldijuma mainiga priorita$u izvirziSana, ka ari vienlaiciga vairaku projektu attisti-
bas turpinasana. Atgriezeniskas saites sniegSana ir butiska elastigaja pieeja, un RIGA
IFF gadijuma ta tick sanemta no skatitaju novértéjuma anketam, izvértéjot sanemtos
jautajumus informacijas un atbalsta centra darbiba, e-pasta, socialo tiklu ierakstos
un komentaros, tiesaja sazina ar RIGA IFF socialo tiklu kontiem, ka ari platforma
FilmFreeway un komandas ietvaros gan sapulcés, gan komunikacijas platforma Slack.

RIGA IFF menedzments balstas hibridaja projektu vadibas pieeja, kura elastigas
projektu vadibas pieeja tick izmantota RIGA IFF procesu pilnveidosana, ka ari atse-
viskos inovaciju projektos un procesu iniciacijas posmos, bet tradicionala projektu
vadibas pieeja tick izmantota atsevi$ku departamentu menedzmenta un festivala se-
zonas izpildes un rezultatu realizacijas posmos. Autore secina, ka elastigas picejas iz-
mantoSanas piemérotibu festivala RIGA IFF ka organizacija apstiprina arI gatavibas
protokols elastibas transformacijas isteno$anai, uzradot atbilstibu pilnigai §is piecjas
izmanto$anai. Elastiga pieeja uzsver komunikaciju un sadarbibu starp projekta ko-
mandas locekliem, ienemot butisku lomu RIGA IFF menedzmenta, ko atzist res-
pondenti un apstiprina lidzdaliga novérojuma rezultati. Elastigas projektu komandas
dalibnickiem ieteicams but augsti kvalificétiem, tapéc liela vértiba RIGA IFF tick
pieskirta labbatibai un piclago$anas spéjai darbinicka vajadzibam, picejamibai un
iespéjam, lai atrastu veidus, ka katram iespé&jams stradat festivala. Elastigo projektu
vadibas piecju iesp&jams realizét komanda, kura ir vienotas vértibas un motivacija,
ko vada autonomija, meistariba un mérktieciba, tapéc RIGA IFF liels uzsvars ir
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spéjai darbinickiem pasiem organizét savu darbu, ka ar vienoti uzskati, kuros balstas
savstarpéja komunikacija un saskarsmes kultara, lai katrs sanemtu novérté¢jumu un
konstruktivus komentarus. RIGA IFF darbiba $obrid nav noteiktas nepiecie$amibas
paplasinat elastigas projektu vadibas piecjas dalas, ta¢u izstradatie darbibas principi,
kuros tiek piclictota elastiga projektu vadibas piceja, var tikt izmantoti ka paraugs
citu kino festivalu un organizaciju menedzmenta. RIGA IFF menedZmenta kopuma
piecju ipasibas atbilst hibridas projektu vadibas pieejai, kas norada uz projektu clas-
tibu, priorita$u noteik$anu un uzlabotu komandas darba vidi, ka ari iespéju mainit
prasibas ka ieguvumu projektu istenosanai.
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